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JHL RY:N LAUSUNTO TEKOALY VARHAISKASVATUKSESSA JA

KOULUTUKSESSA - LAINSAADANTO JA SUOSITUKSET

Opetus- ja kulttuuriministerio ja Opetushallitus ovat pyytdneet lausuntoa tekeilld olevasta kansallisen
tekodlyn tukimateriaalista varhaiskasvatuksen, opetuksen ja koulutuksen sekd oppimisen tueksi. Tekodly
varhaiskasvatuksessa ja koulutuksessa — lainsadddntd ja suositukset -nimisend julkaistava kokonaisuus
kytkeytyy hallitusohjelmassa olevaan peruskoulun tulevaisuustydhdn sekd digitaalisten perustaitojen
edistdmiseen osana Suomen digitaalisen kompassin toimeenpanoa.

Tukimateriaali on laadittu ensi sijassa koulutuksen jérjestdjille huomioiden myos opetus- ja kasvatusalan
henkildsto. Tdssd ensimmdisessd vaiheessa on pyydetty kommentoimaan sisllon kohdista: Johdanto; Mitd
tekodly on; Tekodlyn virhepddtelmdt ja vinoumat,; EU:n tekodlyasetus; Tietosuoja ja yksityisyys.

JHL kiittdd mahdollisuudesta lausua uusista suosituksista ja muistuttaa, ettd uusia tekodlysuosituksia
kayttoon otettaessa on huomioitava lasten tietoturvan ja oikeuksien rinnalla myés tyontekijoiden
ndkokulma. Tekodlyn kdyttodnotto varhaiskasvatuksessa ja opetuksessa tuo mukanaan merkittdvia
muutoksia tyontekijoiden arkeen ja vaatii huolellista valmistelua sekd tydnantajilta ettd tyontekijoiltd. Tdstd
lausunnolla olevasta ohjeistuksesta on todettava, ettd kdsilld olevat ohjeet ovat monin paikoin suositusten
sijaan kdytdnnossd velvollisuuksia, ja tuovat varhaiskasvatuksen ja koulutuksen jérjestdjille merkittavasti
uusia vastuita. Tdmdn seikan voisi tuoda jo asiakirjan otsikoinnissa selkeGmmin esiin.

JHL:N LAUSUNTO

Tekoalyn kayttodonoton vaikutukset ja tydnantajan velvoitteet

Tekoalya voidaan monin tavoin hyodyntaa esimerkiksi opetuksen ja oppimisen tukena tai apuna
hallinnollisissa tehtavissa, mutta samalla se tuo mukanaan huomattavan maaran uusia osaamistarpeita ja
vastuita. Tekodly tarjoaa varhaiskasvatuksessa mahdollisuuksia esimerkiksi oppimisprosessien
personoimiseen ja oppimisen tuen tehostamiseen, kuten suosituksissa todetaankin. On kuitenkin selvaa,
etta tekodlyn onnistunut hyddyntaminen edellyttaa tyontekijoilta merkittavia uusia taitoja. Tekoalyn kaytto
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edellyttda syvallista ymmarrysta teknisista, eettisista ja tietosuojakysymyksistd, jotka eivat perinteisesti ole
kuuluneet kasvatusalan henkildston koulutukseen. Tyonantajan on siksi ensisijaisen tarkeaa huolehtia siita,
etta kaikki varhaiskasvatuksen ja opetusalan tydntekijat saavat kattavan ja ajantasaisen koulutuksen
tekodlysovellusten kayttdon ja sen eettisiin rajoitteisiin, ennen tekodlyn laajamittaista kayttoonottoa.

Tekoalyn hyddyntaminen esimerkiksi oppimisanalytiikan tai monikielisten ryhmien opetuksen tukena vaatii
tyontekijoilta paitsi teknisia taitoja, myos kykya arvioida kriittisesti tekoalyn tuottamia tuloksia. Tyontekijain
osaaminen tulee siis paivittaa sellaisin koulutuksin, joka kattaa niin tekniset taidot kuin eettiset ja
tietosuojakysymykset. Tekodlyn ja sen sovellusten kehittyessa nopeasti, vaatii tyontekijoiden osaaminen
myos yllapitavaa, paivitettya koulutusta saanndllisesti.

Tekoalyn etiikka ja vinoumat

Ohjeistuksessa korostetaan, etta tekodlya kaytettaessa on otettava huomioon sen mahdolliset
virhepaatelmat ja vinoumat. Tyontekijoiden on esimerkiksi osattava tunnistaa ja korjata tekoalyn
mahdollisesti syrjivat tuotokset. Tama vaatii syvallista ymmarrystad tekodlyn toiminnasta ja sen rajoituksista,
mika lisda tyon vaativuutta. Erityisen kriittista on varmistaa, ettei tekodly vaaranna oppijoiden
yhdenvertaisuutta.

Tydnantajan tulee ottaa vastuu myos siitd, ettd esimerkiksi HR-puolella tekoalyn avulla tuotetut paatokset
tarkistetaan ja tarvittaessa toteutetaan tietosuojaa ja tekodlyn riskeja kartoittavaa DPIA-vaikutusten
arviointia. Tekoaly ei pysty arvioimaan tilanteita ihmisen tavoin, joten vastuu paatoksista jaa aina ihmiselle
- tyontekijalle, joka kayttaa jarjestelmaa.

Yksityisyys ja tietosuoja

TyOnantajan on vastattava siita, etta tekoalyjarjestelmat eivat vaaranna tyontekijoiden yksityisyytta. Tama
koskee erityisesti jaettuja laitteita tai tilanteita, joissa tyontekijoiden henkilokohtaiset tiedot voivat siirtya
jarjestelman kautta muihin tarkoituksiin kuin mihin ne on alun perin tarkoitettu.

Tekodlyn kayton tulee olla lapinakyvaa niin tyontekijoille kuin varhaiskasvatuksessa ja opetuksessa oleville
lapsille. Ohjeistus velvoittaa varmistamaan, etta niin tyontekijat kuin lapsetkin ovat aina tietoisia siita,
milloin tekodlya kaytetaan, mita tietoja sen avulla kerataan tai analysoidaan, ja mihin heista kerattyja
tietoja kaytetaan. On varmistuttava siita, ettei lasten tai tyontekijoiden henkilotietoja tai muita heidan
tekoalylle syottamiaan tietoja kaytetd mihinkadan muuhun kuin lakisaateisiin kayttotarkoituksiin, ja etta
kaikki tekoalysovellukset ovat tietosuojalainsaadannon mukaisia.

JHL muistuttaa myods, etta tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi (DPIA) tulee matalalla kynnykselld
soveltaa esimerkiksi koulutusvalintoihin ja -tuloksiin liittyvassa paatoksenteossa, seka esimerkiksi
henkildstorekrytoinnissa kandidaattien arviointiin liittyvissa asioissa ja paatoksissa henkiléston
suoriutumisesta ja ylennyksista. Korkean riskin Al-palveluiden kayttoon voi koulu- ja paivakotimaailmassa
Liittya riskeja mm. arkaluontoisten asioiden kasittelyssa tai kasiteltdessa heikommassa asemassa olevien
henkilGtietoja, tai varhaiskasvatuksessa esimerkiksi palvelujen piiriin paasemista koskevassa arvioinnissa.
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Uudet vastuut muuttavat tyon vaativuuden arviointia

Tekoalyn kayttoonotto ei tuo pelkastaan uusia mahdollisuuksia, vaan myos lisaa tyotaakkaa ja vastuuta.
Tyontekijoiden tulee hallita uusia tekniikoita ja teknologioita, kuten tekoalyn promptausta ja analysointia, ja
heidan on oltava valmiita soveltamaan ndita taitoja jatkuvasti tyossaan. Tama lisaa tydon monimutkaisuutta
ja vaatimuksia, mika on huomioitava myos tehtdvankuvan vaativuuden arvioinnissa. Uuden osaamisen
hankkiminen, jatkuva oppiminen ja tyon vastuiden lisaantyminen on syyta kompensoida
oikeudenmukaisesti.

Elokuussa 2024 voimaan astuneen EU:n tekoalyasetuksen vaatimukset ja velvoitteet ovat kannatettavia,
mutta niin koulutuksen kuin varhaiskasvatuksenkin jarjestajat tarvitsevat selkedaa tietoa ja yhdenmukaista
ohjeistusta asetuksen kaytannon soveltamisessa. Uusi lainsaadanto tuo lukuisia uusia velvoitteita, joiden
soveltamiseen tarvitaan tukea. Myos tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin soisi tulevan saannélliseksi
osaksi kasvatus- ja opetuspalveluja tarjoavien organisaatioiden toimintakulttuuria.

Lopuksi

Tekoalyn tuomat mahdollisuudet ovat merkittavia, mutta niiden onnistunut hyédyntaminen edellyttaa
huolellista suunnittelua ja ammattitaitoista IT-osaamista. Tydnantajalla on keskeinen vastuu varmistaa, etta
tyontekijoilla on riittdva osaaminen ja resurssit kayttad tekodlya turvallisesti ja eettisesti. Tekoalyn tuomat
uudet vastuut ja lisatyot on huomioitava tyontekijoiden palkkauksessa ja tyotehtavien suunnittelussa, ja
osaamisen yllapitamisesta tulee huolehtia. JHL korostaa, etta tyonantajan on varmistettava seka
tyontekijoiden oikeuksien ettd tietosuojan toteutuminen kaikissa tilanteissa.

Lisatietoja:
Hanna Takolander, puh. 044 0750 850

Hakan Ekstrom Saila Ruuth
JHL:n puheenjohtaja toimialajohtaja
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